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İstiklâl Marşı
Korkma, sönmez bu şafaklarda yüzen al sancak
Sönmeden yurdumun üstünde tüten en son ocak.
O benim milletimin yıldızıdır parlayacak!
O benimdir, o benim milletimindir ancak!

Çatma, kurban olayım, çehreni ey nazlı hilal!
Kahraman ırkıma bir gül... ne bu şiddet, bu celâl?
Sana olmaz dökülen kanlarımız sonra helal.
Hakkıdır, Hakk'a tapan milletimin istiklal.

Ben ezelden beridir hür yaşadım, hür yaşarım;
Hangi çılgın bana zincir vuracakmış? Şaşarım!
Kükremiş sel gibiyim, bendimi çiğner, aşarım.
Yırtarım dağları, enginlere sığmam, taşarım.

Garbın âfâkını sarmışsa çelik zırhlı duvar.
Benim iman dolu göğsüm gibi serhaddim var.
Ulusun, korkma! Nasıl böyle bir imânı boğar,
'Medeniyyet!' dediğin tek dişi kalmış canavar?

Arkadaş, yurduma alçakları uğratma sakın;
Siper et gövdeni, dursun bu hayâsızca akın.
Doğacaktır sana va'dettiği günler Hakk'ın,
Kim bilir, belki yarın, belki yarından da yakın.

Bastığın yerleri 'toprak' diyerek geçme, tanı!
Düşün altındaki binlerce kefensiz yatanı.
Sen şehid oğlusun, incitme, yazıktır, atanı.
Verme, dünyâları alsan da bu cennet vatanı.

Kim bu cennet vatanın uğruna olmaz ki feda?
Şühedâ fışkıracak toprağı sıksan, şühedâ!
Cânı, cânânı, bütün varımı alsın da Hudâ,
Etmesin tek vatanımdan beni dünyâdacüdâ.

Rûhumun senden İlahî, şudur ancak emeli:
Değmesin ma' bedimin göğsüne nâ-mahrem eli!
Bu ezanlar-ki şehâdetleri dinin temeli-
Ebedî yurdumun üstünde benim inlemeli.

O zaman vecd ile bin secde eder -varsa- taşım.
Her cerîhamdan, İlâhî, boşanıp kanlı yaşım;
Fışkırır  rûh-ı mücerred gibi yerden na'şım;
O zaman yükselerek arşa değer belki başım!

Dalgalan sen de şafaklar gibi ey şanlı hilâl!
Olsun artık dökülen kanlarımın hepsi helâl.
Ebediyyen sana yok, ırkıma yok izmihlâl;
Hakkıdır, hür yaşamış, bayrağımın hürriyet,
Hakkıdır, Hakk'a tapan milletimin istiklâl! 
		
MEHMET AKİF ERSOY


Gençliğe Hitabe
[image: ]



[bookmark: _Toc432674432]	SUNUŞ	
[image: C:\Users\ÖĞRETMEN EVİ\Desktop\ddb0ac87-ca4f-4fa5-88be-68fa1fb0cd10.jpg]
Akseki Öğretmenevi ve Akşam Sanat Okulu Müdürlüğü, Öğretmenevi olarak 01 Mayıs 2006 tarihinde hizmete açılmıştır. Öğretmenevimiz Manavgat'a 77 kilometre, Side'ye 81 kilometre, Seydişehir'e 71 kilometre ve Dünyaca ünlü Altınbeşik Mağarası Milli Parkına 40 kilometre uzaklıkta bulunmaktadır.
Öğretmenevimiz de ısıtma merkezi kalorifer sistemi ile sağlanmaktadır. 24 saat kesintisiz sıcak su, odalarda merkezi uydu sistemi ile televizyon yayını sunulmakta, odalarımızda mini bar bulunmaktadır. 9 standart odasında toplam 19 yatağı ile 25 kişiye konaklama hizmeti vermektedir.
Öğretmen Evimiz açılışından itibaren ülkemizin her yöresinden gelen öğretmenlerimiz ve ailelerini misafir ederek, onları kendi evlerinde imiş gibi hissettirecek kalitede hizmetlerini sürdürmektedir. 
AKSEKİ Öğretmenevi ve A.S.O. Müdürlüğümüz, misafirlerine, profesyonel ve güler yüzlü ekibi ile turizmin başkenti sayılan ANTALYA'nın küçük ve şirin bir yaylası olan AKSEKİ ilçesine yakışan bir kalite standardı ile hizmet sunmaktadır. 
Akseki Öğretmenevi ve A.S.O. Müdürlüğümüz; 1 Müdür, 1 Müdür Yardımcısı, ile yılın 365 günü 24 saat Milli Eğitim Camiamıza ve halkımıza profesyonel anlamda hizmet sunmaktadır.
Saygılarımla arz ederim.					

								Serap YÖRÜR
								   Akseki Öğretmenevi Müdürü
GİRİŞ

	Akseki Öğretmen evi Akşam Sanat Okulu Stratejik Planlama Ekibi olarak,  Stratejik Plan kavramının üç başlıkla özetlenebileceğini düşündük bu başlıkları ‘Neredeydik? Neredeyiz?  Nereye Gideceğiz?’ şeklinde adlandırmak mümkün. Yapmış olduğumuz planın çıkış noktası olarak da bu üç başlığı esas aldık. Planı yol haritası gibi düşündük ve uygulanabilir bir plan olmasına önem verdik.
 	Başlayana kadar oldukça gereksizmiş gibi görünen bu çalışmanın aslında hemen her şeyden daha önemli olduğunun farkına varmamız geç olmadı.
	Ekip olarak hem kendi performansımızı değerlendirme fırsatı bulduk hem de daha verimli bir çalışma ile amaçlarımızı daha iyi nasıl gerçekleştiririz sorusuna yanıt aradık.
	En kötü planın dahi plansızlıktan daha iyi olduğunu düşünerek başladığımız çalışmamız bizlere performans, iş disiplini, kurumsal kimlik gibi birçok alanda değişimler kazandırmış bu ilkelerin uygulanabilir olduğu gerçeğini ortaya çıkarmıştır. 
Stratejik Plan Ekibi
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1. BÖLÜM

STRATEJİK PLAN 
HAZIRLIK PROGRAMI


















1.1. STRATEJİK PLANIN AMACI
	Bu stratejik plan dokümanı, Öğretmenevimizin güçlü ve zayıf yönleri ile dış çevredeki fırsat ve tehditler göz önünde bulundurularak, hizmet alanında ortaya konan kalite standartlarına ulaşmak üzere yeni stratejiler geliştirmeyi ve bu stratejileri temel alan etkinlik ve hedeflerin belirlenmesini amaçlamaktadır.
Çağın beklentilerine uygun olarak konaklama alanlanında üretilecek standart hizmetlerin kalitesini arttırmak, misafirlerine; konforu, rahat ettirmeyi görev edinen kurumumuz, sorumlu olduğu alanda hedefleri netleşmiş bir kurum olarak ön plana çıkmış, tüm paydaşlarımıza kalite, konfor ve rahatlığın sunulduğu bir cazibe merkezi haline getirmeyi hedeflemektedir.


1.2. STRATEJİK PLANIN KAPSAMI
	Bu stratejik plan dokümanı AKSEKİ Öğretmenevi ve Akşam Sanat Okulunun, mevcut durum analizi değerlendirmeleri doğrultusunda, 2019–2023 yıllarında geliştireceği amaç, hedef ve stratejileri kapsamaktadır.



1.3. STRATEJİK PLANIN YASAL DAYANAKLARI
	SIRA NO
	                     DAYANAĞIN ADI

	1
	5018 yılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu

	2
	Milli Eğitim Bakanlığı Strateji Geliştirme Başkanlığının 2018/16Nolu Genelgesi

	3
	Milli Eğitim Bakanlığı 2019-2023 Stratejik Plan Hazırlık Programı

	4
	Milli Eğitim Bakanlığı Öğretmenevi ve A.S.O. Uygulama Yönergesi 

	5
	MEB Öğretmenevleri ve Sosyal Tesisler Yönetmeliği



1.4. STRATEJİK PLAN EKİBİ
AKSEKİ Öğretmen Evi ve ASO Müdürlüğü Stratejik Planı (2019–2023), Kurum müdürlüğünce görevlendirilen aşağıda isimleri bulunan bir çalışma ekibi tarafından hazırlanmıştır. Stratejik Plan çalışması için yapılması gereken analiz, veri ve bilgi toplama ve stratejik amaç ve hedeflerin belirlenmesi konularında zaman çizelgesi, ana süreçler hazırlanarak çalışma planı oluşturulmuştur. Durum analizi yapmak için öncelikle AKSEKİ Öğretmen Evi ve ASO Müdürlüğü faaliyetlerini gerçekleştirdiği iç ve dış çevre incelenmiş ve değerlendirilmiştir. AKSEKİ Öğretmen Evi ve ASO Müdürlüğü içyapısının analizine tarihinin ve faaliyet alanları ve kuruluş yasasının incelenmesiyle başlanmıştır. Böylece, AKSEKİ Öğretmen Evi ve ASO Müdürlüğü kuruluş amacı göz önüne alınarak kurumun var oluş gerekçesini belirten bir misyon oluşturulmuştur. İç analiz kapsamında aşağıdaki hususlarda bilgiler toplanmıştır: 
İç Analiz Olarak;
· AKSEKİ Öğretmen Evi ve ASO Müdürlüğü belli başlıca faaliyet alanları,
· Yönetim yapısı, 
· Personel sayısı ve nitelikleri,
· Müşteri sayısı ne nitelikleri, 
· Fiziksel ve teknolojik kapasite,
· Mali yapısı, 
· Müdürlüğün, gerçekleştirilen ve halen yürütülmekte olan faaliyetler ve projeleri, 
Dış Analiz Olarak (Çevre analizi)
 a) Çevre analizinde, eğitimdeki değişimleri (dünyadaki ve Türkiye’deki gelişmeler) ortaya konularak bunların AKSEKİ Öğretmen Evi ve ASO Müdürlüğünün önümüzdeki süreçte nasıl etkileyeceği, MEB istatistikî verileri ışığında kalkınma planı ve makro politikalarla ilişkilendirilerek tartışılmıştır. 
b) Durum analizinde GZFT (Güçlü Yönler, Zayıf Yönler, Fırsatlar ve Tehditler) analizi kullanılmıştır ve bunun için de geniş katılımın sağlandığı başlıca iki yönteme başvurulmuştur; 
1) Odak Grup Çalışmalar: Bütün kurum paydaşlarını temsil edecek Şekilde çalışanları, müşterileri ile odak gurup toplantıları yapılmıştır. 
2) Derinlemesine Görüşmeler: AKSEKİ Öğretmen Evi ve ASO Müdürlüğü misyonu ve vizyonu, bunlara ulaşmak için söz konusu birimlerin gelecekte hangi stratejik hedeflerinin olması gerektiği konularında toplantılar yapılmıştır. Kurum Yönetiminin görüşlerinin de yer alınarak tam günlük bir tartışma sonunda AKSEKİ Öğretmen Evi ve ASO Müdürlüğü misyonu, vizyonu, stratejik amaç ve hedeflerinin belirlenmesinde görüşleri değerlendirme sürecine katılmıştır.
	STRATEJİK PLAN KURULU

	ADI SOYADI
	GÖREVİ

	Serap YÖRÜR
	Kurum Müdürü

	Aynur ATILGAN
	Müdür Yardımcısı





1.5. ÇALIŞMA TAKVİMİ




	
	
	
	Ek 3

	AKSEKİ Öğretmenevi ve A.S. O Müdürlüğü Stratejik Planlama Adımları
	2018
	2019

	
	


Eylül
	Ekim
	Kasım
	Aralık
	Ocak

	1
	Kurulan Stratejik Planlama Ekibinin İl AR-GE Birimine Bildirilmesi
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2
	Durum Analizi
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3
	Geleceğe Yönelim
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4
	İl ARGE Birimi İncelemesi Değerlendirmesi
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5
	Planın İnternet Sitesinde Yayınlanması ve E-Posta Şeklinde İl AR-GE Birimine Gönderilmesi
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 






2. BÖLÜM
MEVCUTDURUM ANALİZİ
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2.1 KURUMSAL TARİHÇE
Akseki Öğretmenevi ve Akşam Sanat Okulu Müdürlüğü, Öğretmenevi olarak 01 Mayıs 2006 tarihinde hizmete açılmıştır. Akseki Öğretmenevi 02 Ekim 2017 tarihinde Aksam Sanat Okulu ünvanını almıştır.  Öğretmenevimiz Manavgat'a 77 kilometre, Side'ye 81 kilometre, Seydişehir'e 71 kilometre ve Dünyaca ünlü Altınbeşik Mağarası Milli Parkına 40 kilometre uzaklıkta bulunmaktadır.

2018 YILINDA YAPILAN ÇALIŞMALAR
· Binanın tamamına bakım onarım ve tadilat yapılmıştır. 
· Boya badana 
· Elektrik tesisatının bakım ve onarımı
· Su tesisatının bakım ve onarımı
· Duşa kabinlerin ve ıslak zeminlerin bakım ve onarımı
· Lavabo ve klozet giderlerinin bakım ve onarımı 
· Lavabo armatürlerinin, banyo bataryalarının ve duş setlerinin bakım ve onarımı
· Kapıların boyanması  ve pencerelerin bakım onarımı
· Çatının bakım ve onarımı 
· Stor perdelerin bakım onarım ve temizliği
· Odalarda bulunan baza, yatak ve dolaplar ile üst kat  lobide bulunan oturma gruplarının bakım onarım ve temizliği
· Misafirler için tek kullanımlık terlik alınarak hizmete sunulmaya başlanmıştır.
· Misafirler için yarım litrelik hazır su alınarak hizmete sunulmuştur.
· Baza başlıkları yaptırılmıştır.
· Yorgan, yastık, nevresim takımı, banyo havluları, el ve ayak havluları komple yenilenmiştir. 
· Odaların tamamına avize alınmıştır.
· Odaların tamamına abajur alınmıştır.
· Tüm odaların lavabo ve duşakabin içlerine köpük sabun ve şampuan kullanımı için aparatlar takılmıştır.
· Tüm odalara ve yönetim odasına uygun ölçülerde halıflex yolluk alınmıştır. 
· Aynalı şifonyerler ve komodinler ve yönetim odası ve ortak kullanım alanları için dekoratif örtüler alınmıştır.
· Banyolar için çöp kovaları ve lavabo önleri için kaymaz paspas alınmıştır.
· Balkon için portatif masa ve sandalye ve küllük alınmıştır. 
· Kurum için stor perdeler alınmıştır. 
· Tablo, saat, avize,  dekoratif çiçek, vazo ve zigon sehpa takımı alınmıştır. 
· Yangın tüpleri yenilenmiştir. 
· Şahinler Ç.P. Lisesi Mobilya bölümüne ecza dolabı ve sehpalar yaptırıldı. 
· Ali - Hasan Coşkun Kardeşler ilkokulundan birer adet çamaşır ve kurutma makinesi tedarik edilmiştir.
· Antalya Öğretmenevinden yatak ve baza tedarik edilerek oda kapasiteleri arttırılmıştır.
· İlçedeki üniversiteye ait binada atıl durumda olan dolaplar Kaymakam Beyin vasıtasıyla alınmıştır 
· 1 Katta bulunan halıflex yollukların temizliği yaptırılmıştır. 
· Merdiven korkuluklarının mesafelerinin geniş olduğu yerlere  tedbir amaçlı ilave parmaklık yaptırılmıştır. 
· Bodrum kata inan merdiven başına korkuluk hizasında demir kapı yaptırılmıştır. 
· Merdiven korkulukları boyattırılmıştır. 
· Kapı girişlerine halı paspas alınmıştır.
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2.3. MEVZUAT ANALİZİ
	YASAL YÜKÜMLÜLÜK




	DAYANAK

	A. YÖNETİM HİZMETLERİ
1. Kanun, tüzük, yönetmelik, yönerge, genelge, plân, program ve amirlerle kendilerine verilen görevleri yapmak 
2. Kurumun idarî, malî ve diğer iş ve işlemlerini, mevzuat hükümleri, çalışma programları, bütçe esasları ve millî eğitim ilkelerine uygun biçimde yürütmek, kurumu yönetmek, temsil etmek ve kurumun harcama yetkilisi görevini yerine getirmek.
İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ
1. Kurum idari personelinin terfi, izin, adaylık, emeklilik gibi özlük haklarına ilişkin işlemlerden yetkisi dâhilinde olanların sonuçlandırılmasını sağlamak, 
2. Öğretmen ve diğer personelin disiplinle ilgili işlemlerini usulüne göre yapmak, 
3. Kurum içinde çalışan sözleşmeli personelin izin disiplin çalışma koşulları eğitimleri performans değerlendirmeleri emeklilik gibi işlemlerin takibini yapmak.
4. Personelin özlük hakların ilişkin mutemetlik ve tahakkuk işlerini takip etmek,
5. İş sağlığı ve iş güvenliği ile ilgili gerekli rehberlik faaliyetlerini düzenlemek,
6. Personelin performansı göz önünde bulundurularak iş analizlerinin yapılıp doğru işte istihdam etmek
B. MALİ YÖNETİM HİZMETLERİ
1. Kamu kaynaklarının etkili ekonomik ve verimli bir şekilde elde edilmesi ve kullanılmasını, hesap verebilirliği ve mali saydamlığı sağlamak,
2. Mali işlemlerin muhasebeleştirilmesi, mali kontrolün sağlanması amacı ile bütçe hazırlamak hazırlanan bütçeyi etkili ve yerinde kullanmak
3. Üretilen mal ve hizmetlerin arzından elde edilen gelirleri muhasebeleştirilmek ve vergilendirmesini yapmak
4. Kurum içi alım, satım, hizmet, yapım, kira, trampa, mülkiyetin gayri ayni hak tesisi ve taşıma işlerini yapmak
D. KONAKLAMA HİZMETLERİNDE KALİTE YÖNETİM HİZMETİ
1. Tesisin niteliğini arttırmak, kaliteyi arttırmak, hizmet standartlarını yükseltmek
2. Fiyat ve kalite bağlamında değerlendirildiğinde çevresinde talep edilen tesis haline gelmek
E. SİVİL SAVUNMA HİZMETLERİ 
1. Görev alanındaki okul ve kurumlar için sivil savunma ile ilgili plân ve programları düzenlemek, gerekli tespitler yapmak ve tedbirleri almak, 
2. Sivil savunma teşkilâtı ile koordinasyon sağlamak ve hizmetin aksamadan yürütülmesini temin etmek 
F. EĞİTİM-ÖĞRETİM FAALİYETLERİ
1. Çıraklık eğitim ,meslek liseleri gibi yaygın ve örgüneğitim kurumlarında öğrenim gören öğrencilerin staj faaliyetlerini düzenlemek, mesleki tecrübe kazandırmak, iş imkanı sunmak, geleceğe hazırlamak.














	
3797 Sayılı MEB Teşkilatı ve Görevleri Hakkında Kanun

657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu


4857 sayılı İş kanunu

5510 Sayılı Sosyal Sigortalar Kanunu

6645 Sayılı İşsağlığı ve işçi Güvenliği Kanunu

Kamu Mali Yönetimi ve KontrolKanunu

Vergi Usul Kanunu

Gelir Vergisi Kanunu

4734 Kamu İhale Kanunu

2886 Devlet İhale Kanunu

Öğretmenevleri yönetmeliği

Sosyal tesisler uygulama yönergesi

Turizm Tesislerinin Belgelendirilmesine Ve Niteliklerine İlişkin Yönetmelik



Çıraklık Eğitim Ve Meslek Eğitim Kanunu





2.4. ÜST POLİTİKA BELGELERİ


	SIRA NO
	REFERANS KAYNAĞININ ADI

	1
	11. Kalkınma Planı 

	2
	TÜBİTAK Vizyon 2023 Eğitim ve İnsan Kaynakları Sonuç Raporu ve Strateji Belgesi

	3
	5018 yılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu

	4
	Kamu İdarelerinde Stratejik Planlamaya İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik

	5
	Devlet Planlama Teşkilatı Kamu İdareleri İçin Stratejik Planlama Kılavuzu (2018)

	6
	Milli Eğitim Bakanlığı 2019-2023 Stratejik Plan Hazırlık Programı

	7
	Milli Eğitim Bakanlığı Stratejik Plan Durum Analizi Raporu

	8
	65. Hükümet Programı

	9
	65. Hükümet Eylem Planı

	10
	Milli Eğitim Bakanlığı Strateji Geliştirme Başkanlığının 2018/16 Nolu Genelgesi

















	FAALİYET ALANI 	
	ÜRÜNLER / HİZMETLER

	

STRATEJİ GELİŞTİRME
	Strateji Planlama Hazırlık

	
	İhtiyaç Analizleri

	
	AR-GE Faaliyetleri

	
	Swot Analizi

	FAALİYET ALANI 	
	ÜRÜNLER / HİZMETLER

	

EĞİTİM ÖĞRETİM
	Mesleki Gelişim Seminerleri

	
	Öğretmen Mesleki Gelişim Seminerleri

	
	Anma ve Kutlama Programlarının Düzenlenmesi

	FAALİYET ALANI 	
	ÜRÜNLER / HİZMETLER

	

HALKLA İLİŞKİLER
	Müşteri dilek şikâyet ve isteklerinin alınması

	
	Hizmet alım isteklerinin kabulü

	
	Basın, halk ve misafirlerle olan ilişkiler

	FAALİYET ALANI 	
	ÜRÜNLER / HİZMETLER

	







DESTEK HİZMETLERİ
	Sistem, Bilgi ve Kurum Güvenliğinin Sağlanması

	
	Demirbaş kayıt İşlemleri ve Amortisman İşlemleri

	
	Aydınlatma Temizlik Isıtma işleri

	
	Konaklama Hizmetleri

	
	Satın Alma ve tahakkuk İşlemleri

	
	Hak ediş ve ödeme Hizmetleri

	
	Evrak Kayıt ve Arşiv Hizmetleri

	
	Sivil Savunma İşleri

	
	Satış ve Pazarlama Hizmetleri


2.5. FAALİYET ALANLARI İLE ÜRÜN VE HİZMETLERİN BELİRLENMESİ



	FAALİYET ALANI 	
	ÜRÜNLER / HİZMETLER

	



İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ
	Personel Maaş Tahakkuk İşleri

	
	Muhasebe İşleri

	
	Personel Hizmet İçi Eğitimleri

	
	Özlük İşlemler

	
	Personel Disiplin İşlemleri

	
	Personel Alımları ve İş Akitlerinin sona erdirilmesi

	
	Hukuk Hizmetleri

	FAALİYET ALANI 	
	ÜRÜNLER / HİZMETLER

	

BİLGİ İŞLEM VE
WEB HİZMETLERİ
	Web sayfalarının güncellenmesi

	
	Mail sisteminin Takibi

	
	Telefon hizmetleri

	
	İnternet ve Wi-Fi hizmetleri

	FAALİYET ALANI 	
	ÜRÜNLER / HİZMETLER

	
YATIRIMLAR VE TESİSLEŞME HİZMETLERİ
	Odaların Modernizasyonu

	
	Alt yapı Yenilemeleri

	
	Bina Dış Cephesi Yenilemeleri





AKSEKİ ÖĞRETMENEVİ FAALİYET ALANLARI DEĞERLENDİRME

	SIRA
NO
	FAALİYETLER
	FAALİYETLERİN DAYANDIĞI MEVZUAT
	AYRILAN MALİ KAYNAK
	MEVCUT
İNSAN KAYNAĞI
	DEĞERLENDİRME

	1
	STRATEJİ GELİŞTİRME
	
Kamu idarelerinde stratejik planlamaya ilişkin usul ve esaslar
	Bedelsiz
	Yetersiz
	Güçlendirilmeli

	2
	EĞİTİM ÖĞRETİM
	Meslek Eğitim Kanunu
	Yeterli
	Yeterli
	Güçlendirilmeli

	3
	İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ
	İş Kanunu Sosyal Güvenlik Kanunu
	Yetersiz
	Yetersiz
	
Güçlendirilmeli

	4
	YATIRIMLAR VE TESİSLEŞME HİZMETLERİ
	Devlet İhale Kanunu Kamu İhale Kanunu
	Yetersiz
	Yeterli
	Güçlendirilmeli








2.6. PAYDAŞ ANALİZİ
	PAYDAŞ ADI
	İÇ /DIŞ PAYDAŞ
	ÖNEM DERECESİ
	ETKİ DERECESİ
	ÖNCELİĞİ

	Kaymakamlık
	DP
	5
	3
	C

	BelediyeBaşkanlığı
	DP
	4
	2
	D

	EmniyetTeşkilatı
	DP
	3
	1
	D

	İlçe Gıda, Tarım ve Hayvancılık Müdürlüğü
	DP
	5
	4
	A

	Mal Müdürlüğü
	DP
	5
	1
	D

	Üniversite
	DP
	3
	1
	D

	Ulusal ve yerel basın
	DP
	4
	2
	D

	Sağlık kuruluşları
	DP
	4
	2
	D

	Yardımsever kişi ve kuruluşlar
	DP
	2
	1
	D

	AKSEKİ Esnaf Kefalet Kooperatifi BAşkanlığı
	DP
	2
	2
	D

	SGK
	DP
	3
	3
	D

	İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü
	DP
	5
	3
	C

	Destek Hizmetleri Genel Müdürlüğü
	DP
	5
	2
	D













	PAYDAŞLAR
	İÇ PAYDAŞ
	DIŞ PAYDAŞ
	HİZMET ALAN
	
NEDEN PAYDAŞ
	Paydaşın Kurum Faaliyetlerini Etkileme Derecesi

	Paydaşın Taleplerine Verilen Önem
	Sonuç

	Destek Hizmetleri Genel Müdürlüğü
	
	X
	
	İş birliği İçinde Olmamız Gereken Kurum
	2
	5
	İzle, Birlikte Çalış

	İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü
	
	X
	
	İş birliği İçinde Olmamız Gereken Kurum
	3
	5
	İzle, Birlikte Çalış

	Danışma Kurulu
	X
	
	
	İş birliği İçinde Olmamız Gereken Kurum
	4
	4
	İzle, Gözet

	Kurum Personeli
	X
	
	X
	Doğrudan ve Dolaylı Hizmet Alan
	5
	4
	Bilgilendir, Birlikte Çalış 

	Kaymakamlık
	
	X
	X
	Doğrudan ve Dolaylı Hizmet Alan
	4
	5
	İzle, Birlikte Çalış

	Belediye Başkanlığı
	
	X
	X
	Doğrudan ve Dolaylı Hizmet Alan
	2
	3
	İzle, Birlikte Çalış

	Emniyet teşkilatı
	
	X
	X
	İş birliği İçinde Olmamız Gereken Kurum
	3
	4
	İzle, Gözet

	İlköğretim Okulları ve Orta Dereceli Okullar
	
	X
	X
	İş birliği İçinde Olmamız Gereken Kurum
	2
	3
	İzle, Gözet

	İlçe Gıda, Tarım ve Hayvancılık Müdürlüğü
	
	X
	X
	İş birliği İçinde Olmamız Gereken Kurum
	4
	5
	İzle, Birlikte Çalış

	Üniversite
	
	X
	X
	İş birliği İçinde Olmamız Gereken Kurum
	1
	3
	İzle, Gözet

	Ulusal ve yerel basın
	
	X
	X
	İş birliği İçinde Olmamız Gereken Kurum
	2
	4
	İzle, Birlikte Çalış

	Sağlık kuruluşları
	
	X
	X
	İş birliği İçinde Olmamız Gereken Kurum
	2
	3
	İzle, Gözet

	Yardımsever kişi ve kuruluşlar
	
	X
	
	İş birliği İçinde Olmamız Gereken Kurum
	1
	2
	İzle, Gözet

	SGK
	
	X
	
	İş birliği İçinde Olmamız Gereken Kurum
	3
	3
	İzle, Gözet


Tam  5" "Çok  4", "Orta  3", "Az  2", "Hiç  1"
Paydaşın Kurum Faaliyetlerini Etkileme Derecesi:  1,2,3 İzle; 4,5 bilgilendir
Paydaşın Taleplerine Verilen Önem: 1,2,3 Gözet; 4,5 Birlikte Çalış


2.7. KURULUŞ  İÇİ ANALİZİ
2.7.1.Örgütsel Yapı
Kurumumuz 1 Müdür 1 Müdür yardımcısı ile idari hizmet vermektedir.


	Kurul/Komisyon Adı
	Görevleri

	Öğretmenevi Danışma Kurulu
	Her yıl Temmuz ve Ocak aylarında kurumun gelir-gider durumu, hizmet ünitelerinin verimliliği ve personelin performansı hususlarında malî ve idarî değerlendirme yapmak ve önerilerde bulunmak.

	Fiyat ve DeğerTespit Komisyonu
	Konaklama, Yiyecek ve içecek ücretlerinin fiyatlandırmasını enflasyon oranı ve piyasa koşullarını göz önünde bulundurarak yapmak




















2.7.2.İnsan Kaynakları 
2018 Yılı Kurumdaki Mevcut Yönetici Sayısı:

	Sıra No
	Görevi
	Erkek
	Kadın
	Toplam

	1
	Müdür
	0
	1
	1

	2
	Müdür Yrd.
	0
	1
	1



Kurum Yöneticilerinin Eğitim Durumu:

	Eğitim Düzeyi
	2018 Yılı İtibari İle

	
	Kişi Sayısı
	%

	Lisans
	2
	100



Kurum Yöneticilerinin Yaş İtibari ile dağılımı:

	Yaş Düzeyleri
	2018 Yılı İtibari İle

	
	Kişi Sayısı
	%

	30+40
	1
	50

	40+45
	1
	50



İdari Personelin Hizmet Süresine İlişkin Bilgiler:

	Hizmet Süreleri
	Kişi Sayısı

	…21
	1

	21+…üzeri
	1



İdari Personelin Katıldığı Hizmet-içi Eğitim Programları:

	Adı ve Soyadı
	
Görevi

	Katıldığı Çalışmanın Adı

	Serap YÖRÜR
	Müdür
	Bilgisayar ve İnternet Kullanım Kursu

	Aynur ATILGAN
	Müdür Yrd.
	Bilgisayar ve İnternet Kullanım Kursu



İdare Görev Dağılımı:
	ÇALIŞANIN UNVANI
	GÖREVLERİ

	Kurum Müdürü
	1.       Müdür kurumu yönetir ve temsil eder, kurumun harcama yetkilisidir (ita amiri). 
2.       Kurumun bütün işlerini Kanun, Tüzük, Yönetmelik, Yönerge ve emirlere uygun olarak yürütür, düzenler ve denetler. 
3.       Müdürlüğün görevleri ile ilgili çalışmaları plânlar, plânları uygular, koordine eder, çalışmaları ve sonuçları takip ederek gerekli tedbirleri alır ve aldırır. 
4.       Mal ve hizmet üretiminde kaliteyi ve verimliliği arttırabilmek amacıyla, insan, zaman, para, malzeme ve mekân unsurlarının rasyonel kullanılmasını sağlar. 
5.       Müdür yardımcısı ve personelin yetki ve sorumluluklarını düzenleyerek işlerin süratli ve düzenli yürümesini sağlar. 
6.       Personelin sicil raporlarını düzenleyerek zamanında ilgili makamlara gönderir. 
7.       İşletmenin faaliyetleri ile ilgili konularda basiretli bir iş adamı gibi davranır. 
8.       İşletmenin gelir ve giderlerini takip eder, ödeme ve tahsilâtların zamanında yapılmasını muhasebe ile ilgili hesap ve işlemlerin yasal süresi içerisinde kayıtlara yansıtılmasını, evrak ve belgelerin muhafazasını sağlar ve sağlatır. 
9.       Demirbaş eşya ve malzemenin iyi korunup kullanılmasını sağlar. 
10.   Mâli yıl itibariyle kurum bütçesini hazırlar. 
11.   Bakanlıkça verilen diğer görevleri yerine getirir. 

	Müdür Yardımcısı
	1.   Millî Eğitimin amaçlarına uygun olarak kuruma verilen görev ve hizmetler ile kurumun kuruluş amaçlarını, ilgili mevzuat hükümleri çerçevesinde yapar, yapılmasını sağlar. 
2.   Kurumda işlerin daha süratli ve verimli olarak, en iyi düzeyde gerçekleştirilebilmesi için her türlü gayreti gösterir, çalışmayı yapar. 
3.   Müdür tarafından verilen görevlerin eksiksiz olarak yapılmasından birinci derecede sorumludur. 
4.   Kurumun görev alanı ile ilgili çalışmaların planlanması planların uygulanması, koordinesi, gerekli tedbirlerin alınması, her türlü iş ve işlemlerin takibi, sonuçlandırılması, kurumun bina ve eşyaların temizliğinin yapılmasından sorumludur. 
5.   Muhasebeden sorumlu müdür yardımcısı gerçekleştirme görevlisi (tahakkuk memurluğu) görevlerini yürütür. 
6.   Müdürün izin, istirahat ve görevlendirme gibi nedenlerde görevinin başında bulunmadığı sürelerde müdürlüğe vekâlet eder ve ita amirliği görevini yürütür. Müdür görevine döndüğünde vekâlet döneminde yapılan işleri rapor halinde müdüre sunar. 
7.   Beraber çalıştığı kişilerin performansını sürekli gözetip değerlendirerek verim düşüklüğü varsa bunun nedenlerini araştırır ve gerekli tedbirleri alır. 
8.   Mâli işlerle ilgili istatistiklerin zamanında yapılmasını ve ilgili yerlere gönderilmesini sağlar. 
9.   Müdür yardımcısına gerçekleştirme görevlisi (tahakkuk memurluğu) verilmişse müdürlüğe vekâlet ettiği süre içerisinde, gerçekleştirme görevlisi (tahakkuk memurluğu)  görevinin durumu uygun olan personele verilmesini sağlar. 
10.  Bölüm şefleri, hesap, ayniyat memurları, diğer memur ve hizmetlileri ile sözleşmelilerin yerlerini sık sık denetler işlerin düzenli yapılmasını sağlar, işlerini düzenli yapmayanları ikaz eder ve müdüre bildirir. 
11.  Bölümlerde meydana gelebilecek iş kazaları, yangın ve diğer tehlikelere karşı ilk yardım, güvenlik ve sivil savunmayla ilgili tedbirlerin alınmasını sağlar. 
12.  Kendisine verilen komisyon başkanlığı görevlerini yürütür. 





	Sıra No
	Görevi
	Kadrolu
	Sözleşmeli
	Hizmet Alımı Yoluyla
	Erkek
	Kadın
	Toplam

	1
	Müdür
	1
	0
	0
	0
	1
	1

	2
	Müdür Yardımcısı
	1
	0
	0
	0
	1
	1

	TOPLAM PERSONEL
	2
	0
	0
	0
	2
	2


2.7.3KURUMUN FİZİKİ DURUMU
BİNAMIZ:
Binamız Demirciler Mahallesi Hükümet Caddesi No:13 AKSEKİ/ANTALYA adresinde
277,50 metrekare üzerine 2 kat olarak inşa edilmiştir. Bina İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü tarafından Akseki Öğretmenevi'ne tahsis edilmiştir. 
KATLAR:
Bodrum Kat	: İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü tarafından kullanılmaktadır. 
Zemin Kat	: Binanın sağ giriş kısmında bulunan 4 oda ilçe milli eğitim müdürlüğü tarafından kullanılmaktadır. Sol girişte bulunan üç oda Öğretmen evi tarafından kullanılmakta olup; birtanesi Müdür Odası, diğeri Depo sonuncusu ise  Çamaşırhane olarak hizmet vermektedir.  
1.Kat		: İkinci kat öğretmenevine tahsis edilmiş olup toplamda 9 Standart Otel Odası mevcuttur. 
[image: C:\Users\ÖĞRETMEN EVİ\Desktop\RESİM YENİ HALİ\DSC_7102.JPG]  [image: C:\Users\ÖĞRETMEN EVİ\Desktop\RESİM YENİ HALİ\DSC_7081.JPG]   [image: C:\Users\ÖĞRETMEN EVİ\Desktop\RESİM YENİ HALİ\DSC_7076.JPG]

OTEL HİZMETLERİMİZ:
9 Adet Standart oda olmak üzere oda, 19 yatak kapasitesiyle hizmet vermektedir. Odalarımızda kablosuz internet ağı, Uydu TV yayını ve Mini bar hizmetimiz bulunmaktadır. 

[image: C:\Users\ÖĞRETMEN EVİ\Desktop\RESİM YENİ HALİ\DSC_7120.JPG]

[image: C:\Users\ÖĞRETMEN EVİ\Desktop\RESİM YENİ HALİ\DSC_7079.JPG]

Teknolojik Alt Yapı:
Kurumumuzda konaklayan müşterilerimize kablosuz internet “wireless” hizmeti verilmektedir. Kurumumuzda kullanılan 2 masa üstü bilgisayar, yazıcı ve fotokopi makinesi bulunmaktadır. Kurumumuzun tanıtımı maksadıyla http://aksekiogretmenevi.meb.k12.tr adresli resmi bir web sitesi mevcuttur. Web sitemizin güncellemeleri kurumumuz Müdür Yardımcısı tarafından güncellenmektedir. 
2.7.4 Mali Durumu
2013-2018 Yılları arası Ciro
	2013 Yılı Cirosu:
	20.475,00

	2014 Yılı Cirosu
	35.222,30

	2015 Yılı Cirosu:
	56.304,00

	2016 Yılı Cirosu:
	60.258,10

	2017 Yılı Cirosu
	64.299,54

	2018 Yılı Cirosu
	74.605,00


2.7.5 İstatistikî Veriler
	Yıllar
	Üye
	Kamu
	Sivil
	Toplam
	Yıllık Doluluk Or.

	2013
	733
	199
	220
	1152
	%17,5

	2014
	1707
	25
	7
	1739
	%26,4

	2015
	2627
	24
	29
	2680
	%40,7

	2016
	2675
	102
	74
	2851
	%43,3

	2017
	2175
	70
	138
	2383
	%36,2

	2018
	1844
	595
	159
	2598
	%41,8


	









2.8.ÇEVRE ANALİZİ
2.8.1.  PEST- E (Politik, Ekonomik, Sosyo-Kültürel, Teknolojik, Ekolojik, Etik)  Analizi
	Politik ve yasal etmenler
	Ekonomik çevre değişkenleri

	Kurum, Milli Eğitim Bakanlığı politikaları ve Milli Eğitim Bakanlığı 2019-2023 stratejik planlama faaliyetleri ışığında Konaklama faaliyetlerine devam etmektedir. Kalite arttırma ve standart yükseltmeyi stratejik amaçlarının merkezine koyan bir yaklaşım sergileyen kurumumuz, modern konaklama hizmetlerine ve yeniliklere açık, yenilikleri bütçesi oranında takip etmeyi politik bir davranış haline getirmiş bir yaklaşım sergileyen, gelişim odaklı olmasını sağlayıcı, önleyici çalışmalarla, risklerden koruyucu politikalar uygulayarak kurumun ekonomik varlığını ve yasal sorumluluklarını en iyi şekilde yerine getirmek için çalışmaktadır.
	Kurumumuz Konaklama talebi her geçen gün artmakta ve bu talebi gerçekleştirmekte zaman zaman güçlük çekilmektedir. Kurum fiziki olarak kapasite artırımını gerçekleştiremez durumda olması negatif olarak değerlendirilebilir. 

	İnsan Kaynakları değişkenleri
	Teknolojik çevre değişkenleri

	Yaz-kış konaklama hizmeti veren kurumumuz üyelerimizin en kaliteli hizmeti alması için her türlü imkanı kullanmaktadır. 
	Kurumumuz teknolojik değişimleri yakından takip etmektedir. Teknolojik değişimlerin uygulanması piyasa rekabeti içinde olan kurumumuzun ekonomik hayatının devamı için en elzem noktasıdır.





ANTALYA’ NIN SOSYAL ÇEVRE ANALİZİ:
Antalya tarihi taş devrine kadar dayanır. Bunun kanıtı Yağca Köyü civarında Karain Mağarasında bulunan Paleolitik çağ buluntularıdır.
Karataş Semahöyük kazılarında çok büyük mikarda eski tunç çağı buluntuları çıkarılmıştır. Hititlerin çivi yazılı tabletlerinde geçen Ahiyava' ya da Arzova ülkesinin Pamfilya (Antalya ) olabileceği tarihçiler arasında ileri sürülüyor. Fakat Side hariç bir kaç buluntunun dışında burada yaşadığına dair bir buluntuya rastlanmıştır. Yunan efsanelerinde ise Truva savaşından sonra bazı Aka kafilelerinin Kalkhas yönetiminde Pamfilya ' ya ulaşmış oldukları yazılmıştır. Antalya sınırları içerisinde yerleşen Lidyalıların kökeni kesin olarak bilinmemektedir. Hitit vie Mısır kaynaklarında M.Ö. 2000 Lükki ya da Lükka adlı bir kavimin Lidyalılar olması olasıdır. Bu kavimden kesin olarak ilk kez Lidya Kralı Kroissos döneminden söz edilmiştir. 
Antalya bölgesi ik zamanlar Lidya krallığına bağlıydı .Kral Kroissos' un Pers Kralı Kyros' a yenilmesi ile M.Ö. 546 bu bölgeye İskender ' e kadar Persler hakim olmuştur.M.Ö. 334 ' de Makedonya Kralı İskender , Lidya üzerinden Pamfilya' ya yürümüş , Silyon dışında buradaki kentleri ele geçirmiştir.Psidya 'daki Termesos kenti İskender ' e teslim olmayarak karşı koymuştur.
Apemeiya barışından M.Ö. 188 sonra Romalılar bu bölgeyi Bergama Krallığına bırakmıştır . Bergama Kralı II. Aktalos M.Ö. 159 -138 bir liman keni olarak Antalya 'yı kurmuştur. M.Ö. 102 'de Anadolu'da Klikya adlı bir eyalet kurulunca buraya bağlanmış M.Ö.36 yılında Anteunus Pamfilya'yı Galatya Kralı Amyntas ' a vermiştir.İmparator Kladius M.S. 43 yılında Pamfilya ve Likya' yı eyalet haline getirmiştir . Antalya bölgesi M.S. 2.yy.'dan 3 . yy.ortalarına kadar en görkemli dönemlerini yaşamıştır.
Antalya bölgesi Anadolu Selçukları'nca Süleyman Şah döneminde alınmış, ancak 1117 yılında yapılan antlaşma ile Antalya Bizanslılara bırakılmıştır.
Antalya ' ya ikinci yerleşme I. Gıyaseddin Keyhüsrev zamanında olmuş 1206 ve Ertokuş Bey Subaşılığına getirilmiştir bu hükümdar zamanında (1204- 1215 ) Trabzon - İznik Rum İmp. ile Antalya'nın yerleşik halkı Selçuklular' a kapattırmışlardır.I. Gıyaseddin öldürülünce , Hrıstiyanlar Kıbrıs’la birleşerek Antalya 'yı geri almışlardır.Fakat üç gün sonra I.İzzettin Keyhüsrev tarafından ele geçirilerek Selçuklulara bağlanmıştır.
1336 yılından sonra Moğolların çekilmesiyle Anadolu' da beylikler dönemi başlamıştır. Antalya ise Hamitoğulları Beyliğinin bir kolu olan Tekelioğulları'nın tekeline geçmiştir. Yıldırım Beyazıt dönemimde de Antalya Osmanlı hâkimiyetine girmiş ve 1391'de Firuz Bey'e verilmiştir. Antalya artık Teke Sancağı adıyla anılmaya başlamıştır.
Antalya I. Dünya Savaşı'na kadar Osmanlı Sancağı olarak kalmıştır.Kurtuluş Savaşı başlangıcında ise kısa bir süre İtalyanlar tarafından işgal edilmiştir. 9 Temmuz 1921 tarihinde İtalyanların Antalya 'yı işgali sona ermiş bu tarihten sonra Türkiye Cumhuriyeti'nin bir ili olmuştur.


Düden Şelalesi
Bölgedeki akarsuların ortak amacı Akdeniz'e ulaşmaktadır. Bu amaçla Toros Dağlarının yamaçlarından itibaren bazen yer üstünden ve bazen de yer altından oldukça ilginç yolculuklar yaparlar. Bu sırada eşine ender rastlanır güzellikte çağlayanlar oluştururlar. Bu çağlayanların sayısı 20'den fazladır.
En güzelleri Antalya'nın 15 km. kuzeyindeki Düden Şelalesi 18 km. batısındaki Kurşunlu Şelalesi ve Manavgat'ın 3 km. kuzeyindeki Manavgat Şelalesi'dir.
Antalya bir sular şehri. Özellikle tarlaların suya en çok ihtiyacı olduğu yaz aylarında 3 ay hariç, falezlerden sular fışkırıyor. Bunlardan en ünlüsü de Düden Şelalesi. 
Düden Şelalesi iki kez harikalar yaratır. Birincisi Lara Plajı yolunda, Antalya'dan 8 km uzaklıkta yer alıyor. Burada Düden Suyu büyük bir gürültü ile 50 metre yükseklikteki falezlerden denize dökülüyor. Düden suyunun Antalya'nın 15 km kadar kuzeyinde "Düdenbaşı Şelalesi" denilen diğer bir çağlayanı bulunuyor.

Hıdırlık Kulesi
Kara surlarının en güneydeki başlangıç noktasında bulunan alt kısmı kare, üst kısmı silindir şeklinde olan bir kuledir. Antik çağdan kalma bir yapı olup, içinde kare şeklinde büyük bir kütle vardır.
Kulenin yapısı son derece sağlamdır. İç yapısının özelliği nedeni ile savunma amacıyla kullanılan ya da işaret ateşi yakılan bir yer olduğu sanılmaktadır.

Kale Surları
Eski Antalya kenti, birisi deniz ve birisi de karadan olmak üzere at nalı şeklinde iki surla korunmaktaydı. Ayrıca şehir içi yerleşim merkezlerini birbirinden ayıran duvarlar da vardı. Dış surlarda çok sayıda ve elli adım aralıklarla kuleler bulunuyordu. Antalya surlarının geçmişi antik çağlara kadar uzanır. Genellikle Helen devri temmelleri üzerine Romalı' lar tarafından yapılmış olup Selçuklu'lar devrinde genişletilmiş ya da onarılmıştır. Duvarlarda çok sayıda antik özellik taşıyan taş bloklar kullanılmıştır. XIX.Yüzyılın sonlarına kadar neredeyse tamamı korunmuş haldeydi. Günümüzde sadece kent içindeki bazı burçlar, Hadrian kapısı, Saat kulesi, Hıdırlık kulesi ve bazı duvar kalıntıları varlığını korumaktadır.

Kaleiçi Evleri
Antalya Kaleiçi Evlerinde yaşamın gereklerine doğa ve çevre koşullarına uygunluk ön planda tutulmuştur. Bu tutum, Antalya Mimarlığına gerçekçi bir özellik kazandırır. E.çimden önce işleve önem verişi ile belirgin olan bu gerçekçilik, estetik ve yetkinlik kaygısını büyük ölçüde geriye iterek içtenliği öne çıkarırken kalabalığa düşmez. İç oylumlardaki uyumluluk, düzenlemedeki titizlikle ve tutuculukla sağlanmıştır. Bu durum, ev yaşamının akışını kolaylaştıran başlıca etkendir.
Antalya’da yazlar çok sıcak, kışlar ılık geçer. İşte Antalya Kaleiçinde bulunan evlerde soğuktan korumadan çok güneşi önleme ve serinlik sağlama amacı güdülmüştür yazın, gündüzleri denizden karaya geceleri karadan denize esen yumuşak rüzgarların geçişine olanak sağlayan yerleşme düzeni, Antalya da bu evlerde oturanların yaşamına az çok ferahlık getirir. Gölgeli taşlıklar ve avlular, hava akımını kolaylaştıran yüksek tavanlı katlar, Kaleiçi’ndeki eski evlerin en belirleyici özelliğini oluşturur.
Bu evlerin bu şekilde inşa edilmesinde maddi olanakların başında yörenin kereste bakımından zenginliği önemli bir rol oynamıştır.
Toplumsal ve ekonomik yaşamın gereği olarak Antalya’da ahşap yapı geleneği yok olmuş ve yerini beton yapılara terk etmiştir.
Kaleiçi’nde bulunan eski evlerin kapıları, develerin ve arabaların geçebileceği genişlikte dar sokaklara açılır, bahçelerinde genellikle portakal ağaçları bulunan bu evlerde, her biri yüksek duvarlarla dış dünyadan ayrılmışlardır.
Evin yerleştiği alan, taşlık denilen kesimi oluşturur. Taşlıktan birinci kata bağlanan iç merdiven, bir ara kata geçiş olanağı da verir. Merdivenin son bulduğu üst katın, yanları açık üstü kapalıdır. “Hayat” denilen bu ışıklı ve havadar yerde, indirip kaldırılabilen kafesler, görüşü ve ışığı düzenlemeye yarar. Kimi hayatlar, tümüyle açıktır; kimileri camlıdır.
Evlerde ana kat, birinci kattır. Giriş katı dışa açılma nedeniyle düzensiz bir görünümdedir; buna karşılık birinci katta, köşe çıkmalarıyla düzenlilik sağlanmıştır. Plan, çoğu kez tam çıkmalarla zenginleştirilir. Giriş katları depo, kiler, hizmet katlarıdır; ara katlar da az çok bu nitelikleri gösterir, iklim elverdiği için, mutfak, banyo, hela çoğunlukla bahçededir. Bu yüzden, evin iç yapısı getir-götür zorunluluklarından etkilenmez. 
Günlük yaşam, genellikle hayatta ve taşlıkta geçer. Odalar geniş bir aileyi barındıracak biçimde bağımsız evler niteliğindedir. Bu belirgin kullanımlarından dolayı “ev” olarak adlandırılır Odalardan en genişi, evin en büyüğüne ayrılmıştır. Pencereler dış görünüşe göre değil, iç yaşamın gereklerine göre açılmıştır. Odalarda, genellikle sedir yükseklikleri pencere yüksekliklerini belirlemiştir. Pencereleri bol ışık alabilecek biçimde, geniş yapılmıştır. Kimi zaman, ışık girişini kolaylaştırmak için tepe pencereleri de kullanılır.

Kaleiçi ve Yat Limanı 
Deniz ve kara surları tarafından kuşatılan kent merkezine bugün "Kale İçi" denmektedir. Kale İçi'nin sokakları ve yapıları Antalya tarihinin izlerini günümüze kadar getirmektedir. Eski evlerin önemi sadece mimari açıdan değil, aynı zamanda insanların yaşam şekli,davranışları, gelenekleri ve sosyal yönleri konusunda da çok yararlı bilgiler aktarmaktadır.
Kale İçi'nin sokakları dardır. Çoğunlukla limandan yukarılara doğru, dış surlar yönünde uzanırlar. Evler sahiplerinin ekonomik güçleri ve kullanılış amaçlarına göre farlılık gösterebilmektedir. Fakat ortak özellikleri çoktur. Genellikle yığma taştan ve ağaç bağlantılı olarak yapılmışlardır. Hepsinin bir sokak cephesi ve bir de sokak görmeyen bahçesi bulunur. Sokağa bakan yüzde, ilk katta çok az pencere vardır. Üst katta ise "Cumba" denilen ve hem ev, hem de sokak mimarisine uygun olarak yapılmış çıkmalar vardır. Bu çıkmalar ağaç süslemelerle bezenmiştir.
Evlerin merkezini, zemin katta, bahçeye açılan ve taş zeminli "Taşlık"lar oluşturur. Bu taşlıklarda ağaçtan dinlenme kanepeleri vardır. Buralardan zemin kattaki odalara geçilebildiği gibi, üst kata da bir merdivenle ulaşılır. Zemin kat evin daha çok hizmet bölümüdür. Depo, mutfak gibi görevi olan odalar buradadır. Üst kat ise yaşam içindir. Üst katın odalarının pencereleri daha büyük olduğundan dolayı daha aydınlıktır. Çoğunlukla bu odalarda üst üste iki sıra pencere vardır.
Üst pencereler camsız olup ağaç kafeslerden oluşmakta, alt pencereler açılıp kapanabilir türdendir. Cumbaların üst pencerelerinde küçük boyutta ve genellikle renkli camlar bulunur. Kale içinde birçok ev aslına uygun restore edilmiştir. Kale içi günümüzde, eğlence yerlerinin, pansiyonların, restoranların, hediyelik eşya satan dükkanların ve antika halı satan mağazaların bulunduğu eşsiz güzellikte bir turizm merkezi olmuştur.
Antalya limanı bir zamanlar Türkiye'nin güney kıyısında Mersin'den sonra gemilerin yanaşabileceği ikinci limandı. Bu gün ise bu limandan sadece yatlar yararlanmaktadır. Kentin batısında yapılan Endüstri Limanı'nın çalışmaya başlaması ile eski limanın adı "Yat Limanı" olarak değişmiştir. 

Karain Mağarası
 Antalya'nın 27 km kuzeybatısında bulunan Karain Mağarası, merkeze bağlı Yağca Köyü içindedir. Prehistorik tarih öncesi değeri olan mağara, Batı Toros kalker kuşağının tarverten ova ile teşkil ettiği sınırda, yamacın 80 m kadar üstünde, denizden 370 m kadar yükseklikte bulunmaktadır. Karain Mağarası, ilk kez 1919 yılında Antalya şehrinin kısa bir süre italya işgali altında kaldığı sırada italyan Gaiseppe Moretti tarafından bulunmuştur. 
Yapılan prehistorik araştırmalar ve kazılardan ortaya çıkan bulgulardan, Karain Mağarası'nın Orta Paleolitik (Yontma Taş Devri) çağlarında sürekli iskan gördüğü anlaşılmaktadır. Klasik çağlarda da bu iskanın devam ettiğini ve mağaranın kutsal bir adak ve tapınma yeri olarak kullanıldığını bilhassa dış duvarlar üzerindeki kitabelerden anlıyoruz. Karain Mağarası'ndaki kültür katları arasında, çakmak taşından yapılmış el baltaları, çeşitli kazıyıcılar süs takıları ve ok uçları ile su aygırı parçaları bulunmuştur.
Karain Mağarası'na, basamak şeklinde düzenlenmiş bir patika ile çıkılmaktadır. Mağara içi elektrik ışığı ile aydınlatılmış olup kısmen turizme açılmıştır.

Kesik Minare Camii 
Yapı elemanları incelendiğinde camiinin geçmişinin İ.S. II.yüzyıla kadar uzandığı görülür. Bulgular yapının, İ.S. V. yüzyılda mevcut antik bir tapınak üzerine Bazilika olarak yapıldığını göstermektedir. II. Beyazid'in oğlu Sultan Korkud tarafından cami'ye çevrilmiş ve yapıya bir minare eklenmiştir.
Minare'nin ağaç kısmı XIX. yüzyılda çıkan bir yangında yanmış ve ozamandan beri Kesik Minare adı yerleşmiştir. Halen harap bir durumda olan eser kullanılmamaktadır. Fakat ziyaretçilere aynı yapı içinde Antik Bizans ve Selçuklu yapı unsurlarını sunma yönünde eşine ender rastlanır bir kalıntı olarak hizmet vermeye devam etmektedir.
Kocain Mağarası 
Kocain Mağarası Antalya’nın 45 km kadar kuzey yönünde, 1171 m. rakımlı İndağı'nda bulunmaktadır. Kocain Mağarasına eski Antalya-Burdur asfalt yolunun 30.kmsinde bulunan Pınarbaşı kaynaklarını biraz geçtikten sonra, kuzeydoğu yönüne doğru sağa sapan ve Karataş*Camiliköy-Killik ve Ahırtaş köylerine ayrılan yoldan gidilmektedir. Ahırtaş Köyünde vasitadan inildikten sonra kuzey batı istikametinde İndağı’na çıkışa başlanmaktadır. Takriben 1-1.30 saatlik hafif meyilli yamaçtan yayan olarak küçük bir patikayı takiben çıkıldıktan sonra, 788 m. kotta bulunan ve büyük bir giriş ağzı olan Kocain mağarasına varılmaktadır. 
Kocain mağarası 600 metre uzunluğunda, girişinde 35 m, içerde 75 m. genişliğinde, bazı yerlerde 50-60 m yüksekliği olan çok büyük bir salondan ibarettir.
Mağara ağzında Prehistorik devirlerde, daha sonra da Romalılar zamanında iskan edildiğine dair kalıntılar mevcuttur. İçinde çimentolu sarnıçların bulunması, tarihi devirlerde de oturulmuş olduğuna bir delil olarak gösterilebilir. Mağara, iç içe meydana gelmiş iki büyük salon ve bu iki boşluğu ayıran dev dikitlerden oluşmuştur. Dev istalagmit kolonları yanında gayet güzel beyaz kristallizasyonlar da bulunmaktadır.

Kurşunlu Şelalesi 
Antalya'dan Alanya yönüne doğru giderken, 17 kilometre sonra, Isparta-Kurşunlu kavşağı ile karşılaşıyorsunuz. Bu yönde 6 kilometre ilerledikten sonra, karşınıza sağ tarafta Kurşunlu Şelalesi sapağı çıkıyor. Girişte yolu gösteren tabelalar var. Sapaktan iki kilometre daha devam edin. Asfalt ve çam ormanları arasındaki yol sizi günübirlik piknik alanına getiriyor. Parka girişte belli bir ücret veriyorsunuz. Otomobilinizi park için ayrı bir ücret ödemiyorsunuz. Girişte ödediğiniz ücretten sonra başka ödeme yapmadan parkın bütün bölümlerini gezebiliyorsunuz. Kapıdan girer girmez Muğla'dan getirilen kayrak taşlarıyla yapılan orman içi yoldan ilerleyerek alışveriş merkezine geliyorsunuz. Burada hem hediyeli eşyalar, hem de ayakta yiyebileceğiniz gıda ürünleri satılıyor. isterseniz şelale yanında da her türlü yiyeceği bulabileceğiniz mükellef lokanta hizmetinizde...
Plajlar ve Doğal Güzellikler
Konyaaltı Plajı : Antalya kentinin hemen batısında, karlı dağların eteklerinde uzanan bir plajdır. Deniz sakin, fakat ani derinleşmelerle doludur. Kıyı boyu ince ;akıllı kumdur. Soyunmak için kabinleri vardır. Bu plaj üzerinde boydan boya halk plajları ve yemek yiyebileceğiniz halk tipi lokantaları her zevke uygundur. 
Karpuzkaldıran Plajı : Lara Plajı yakınında Karpuzkaldıran koyundadır. Üzerinde askeri dinlenme tesisleri kurulmuştur. Denizi çok derin değildir.
Lara Plajı : Antalya’nın 11 km güneydoğusunda yer almaktadır. Denizi Konyaaltı Plajına göre daha sığ ve ince kumludur. Kabinler ve plaj evleri vardır. 
Topçam Plajı : Antalya’nın en çok ilgi gören, Antalya kent merkezine 15 km batıda, çam ormanları içinde bir plajdır Amatör dalış yapmak isteyen amatör dalıcılar ıçin bu sahil ideal bir yerdir karşısında Sıçan Adası vardır Topçam Plajlarını geçtikten sonra her yerde denize girebileceğiniz, Küçük Çaltıcak, Büyük Çaltıcak, Beldibi, Kızıltepe Mocamp Tesisleri, Kemer koyu, Phaselıs, Çıralı Plajlarını da öneririz. 
Sıçan (Reşad) Adası : Topçam Plajı karşısında, Zeytin”, ‘lssız”, ‘Reşad” isimleri ile de bilinen küçük ı~ır ada vardır. Bu adanın adı eski coğrafya kitaplarında ve haritalarda Konyaaltı Plajı ‘Reşad Adası’ olarak ta geçmektedir. Söylentiye göre, Harunnürreşid zamanında, bu ada Arap donanması için bir süre donanma üssü olarak kullanılmış ve adaya bu isim verilmiştir. Ancak yerli halk, adanın kıyıdan görünümü sıçana benzettiği için adaya bu ismi vermiştir.
Atatürk Parkı : Konyaaltı Caddesi boyunca uzanan bu park 1980’li yıllarda düzenlenmiştir. Buradan Antalya kentinin ve Konyaaltı Plajı ile Toros Dağlarının eşsiz bir görünümü vardır. Parkın Konyaaltı Plajı’na yakın olan Bölümünde ise Atatürk Parkı’na bitişik Kuğulu Park ve Burada son yıllarda bölücü örgüt yaptığı çatışmalarda şehit düşen Antalyalı askerler anısına dikilen bir Şehitler Anıtı yer almaktadır. 

Karaalioğlu Parkı : Hıdırlık kulesinin güneyine baktığınızda güzel bir park sizi çağırır adeta. Bu Karaalioğlu Parkı’dır. Gerçi Antalya’nın batısında daha birçok park son yıllarda yapılmış ve modern bir şekilde düzenlenmiştir ama burası, Antalya’nın eski delikanlılarının gönlünde ayrı bir yeri vardır. İşte denize doğru uzanmış kim bilir kaç yüzyıllık Aşıklar Ağacı’. Kim bilir kaç kişi onun altında sevişti; kaç kişi oradan kendini aşağıya atarak karşılıksız aşkına bir çözüm aradı. 70 bin metrekarelik bir alana kurulan parkta denize uzanan üç geniş mirador, işte Beydağları. Konyaaltı Plajı’nın sahili ve uçsuz bucaksız gibi görünen Akdeniz, saatlerce hayranlıkla seyredilebilir bu miradorlardan. Kuş cıvıltıları ve günün en sıcak anlarında bile, serinliğini koruyan Antalyalılar’ın en sevdiği bir gezinti ve dinlenme yeri. 

Antalya Kültür Parkı : 1997 yılında Antalya Belediye Başkanı Hasan Subaşının büyük gayretleri ile hizmete açılan bu Park, Antalya’nın en güzel parklarından biridir. Park içinde fuar alanları, Büyük cam piramitten oluşan Kongre Merkezi, Antalya Kültür Merkezi binası ile birçok yapay havuzlar ve şelaleler vardır. Hemen onun yakınında bir su kayakları merkezi vardır. 

Selge 
Kaynaklar, Pamphylia’nın önemli akarsularından biri olan Euromedon (Köprüçay)’un yukarı çığırında, 900 metre yükseklikte kurulu olan Selge’yi Pisidia kenti olarak anarlar. İskender’in Termessos’u kuşattığı sırada Selgelilerin kendisini ziyaret ettiklerini ve dostluğunu kazanarak ona kılavuzluk yaptıkları bilinmektedir.
Termessos gibi bir dağ kenti olan Selge’nin bugünki verimsiz ve yoksul görünümüne karşın, geçmişte varsıl ve gönenç içinde bir kent olduğunu antik çağ yazarları bildirmektedir. Günümüze kalan kalıntılar da bunu doğrulamaktadır. Euromedon Irmağı’nın doğusunu izleyen yol, yaklaşık 40 km. sonra Roma çağından kaldığı bildirilen görkemli Oluk Köprü’den batı kıyısına geçer ve 14 km. boyunca antik yol güzergahını izleyerek Selge’ye ulaşır. 
Selge’nin yerinde kurulan küçük Altınkaya Köyü’nde, evler antik kalıntılarla iç içe durumdadır. Kaynakların Spartalıların akrabası olduğunu bildirdiği Selge’nin en göze batan antik kalıntısı tiyatrosudur. Tiyatronun oturma planı Helenistik karakter gösterirken, sahne binası Roma geleneğini yansıtır. Tiyatronun güney batısındaki Stadion’un güneyinde kent Agorası ve kilise kalıntısı, batısında ise Sarnıç ve Zeus ve Artemis’e ait olduğu kabul edilen iki tapınak kalıntısı yer alır. 
İşgal görmeyen kentlerden biri olarak ünlenen Selge’nin, İ.Ö. 220 yılında komşu kent Pednelissos’u kuşatmasıyla başlayan savaş, sonraki çağlarda ismi hain tanımı yapılırken kullanılan bir Selgelinin ihanetiyle ünlenmiştir. Selge’nin ünlü ismi Logbasis’in isminin başında "Hain" lakabı bulunması acı bir gerçektir. Logbasis, düşmanla anlaşarak halkına ihanet eder ve bedelini canıyla öder. 
Euromedon üzerindeki Oluk Köprü ve ırmağa batıdan kavuşan Gökçesu üzerindeki yine Roma Dönemi özellikleri taşıyan Büğrüm Köprü ve dünyada sadece bu bölgede bulunan Yabani Servi Ormanı yörenin görülmesi gereken yerleri arasındadır. Rafting yapmaya elverişli akarsular da, rafting meraklılarını yöreye çekmektedir.
           Termessos 
Orman içinde korunan ören yerlerinin en çarpıcılarından biri olup aynı adı taşıyan Milli Park'ın içinde yer alır. Beydağları-Termessos Milli Parkı; bitki örtüsü ile bölgenin botanik, yaban keçisi sürüleri ile de açık hayvanat bahçesi görünümündedir. Antalya-Korkuteli karayolunun 24. km'sinden sola tırmanan özel yolla 1050 m. yükseklikte Güllük Dağı'ndaki kalıntılara ulaşılabilir. 
Şehrin kalıntıları, Antalya-Korkuteli yolu üzerindeki Yenicekahve yakınında bulunan Hellenistik devir suru ile başlar ve Güllük dağının zirvesine kadar devam eder. Otoparktan sonra şehre tırmanan patika takip edildiğinde, sağ yanda İmparator Hadrian devrinde yapılmış İyon düzenindeki tapınağın basamak ve anıtsal girişine rastlanır, aşağı şehir surları ve su kayağının bulunduğu alanda güneye doğru tırmanmaya devam edilirse, solda yer yer birinci katı ayakta kalmış Gymnasium'a ulaşılır. Birçok oda ve salondan oluşan yapının güney-batısında arkalarında dükkanlar bulunan sütunlu cadde yer alır ve hemen yakınında kanalizasyon şebekesinin mükemmeliğini gösteren kanallar hala görülebilir.
Düzlüğe çıkıldığında, orman gözetleme noktasına giden patikanın solunda şehrin birçok resmi yapısının bulunduğu alana ulaşılmış olur. Düzlükteki ilk kalıntı agoraya aittir. Batısındaki portiko veya stoa, II. Attalos zamanında (İ.Ö. 159-138) inşa edilmiş olup dor düzenindedir. Agoranın doğusunda, yamaca yaslanmış olan ve Antalya Körfezi'ni görebilen konumdaki tiyatro yer alır. Hellenistik devirde yapılmış olup Roma devrinde onarılıp sahne binası eklenmiştir. Tiyatronun yaklaşık 100 m. güney-batısında çatı yüksekliğine kadar ayakta duran meclis binası bulunmaktadır. Agoranın doğusundaki düzlükte ise birbirine geçişli 5 adet sarnıç, derinlik ve genişlik açısından benzersizdir.
Şehrin güneybatısında, "Kurucunun Evi" olarak isimlerinden Roma tipinde fevkalade güzel bir villanın kalıntıları yer almaktadır. Cephe duvarı dor düzeninde olan ve 6 m. yüksekliğe erişen yapı, kapısının sol tarafındaki kitabeden dolayı 'Kurucunun Evi" adını almıştır. Termessos çok sayıda tapınağa ve çok geniş mezarlık alanlarına sahiptir. Mezarlarının çeşitliliği ye bezemeleri oldukça zengindir. Bunlardan Büyük İskender döneminin önemli komutanlarından Alketas'ın mezarı (İ.Ö. 319) ve diğerleri, şehir tarihine ışık tutmaları açısından da önemlidirler.























2.9KURUM İÇİ ANALİZ (GZFT) 
	Güçlü Yönler
	Zayıf Yönler

	1. Öğretmenevimiz geçmişten gelen bir kurum kültürüne sahiptir.
2. Nitelikli, yaratıcı, üretken, girişimci ve birbiriyle anlaşabilen güçlü bir personel kadrosuna sahip olunmamız.
3. Kurum çalışmalarını mülki ve idari amirler tarafından destekleniyor olması,
4. Bulunduğumuz bölgede kendi çalışmalarımızı karşılaştırabileceğimiz özeleştiri imkanı sağlayan kuruluşların bulunması,
5. Kamu kurumu niteliğiyle hizmet alıcının güven duyuyor olması,

	1. Çalışan personelin sözleşmeli statüde istihdam edilmiş olması.
2. Yılın belli dönemlerinde hizmet binamızın yetersiz kalması: Hizmetten faydalanan kitlenin çeşitlendirilememiş olması dolayısıyla yılın 12 ayı hizmet veren kurumumuz, yaz tatiline tekabül eden Temmuz – Ağustos aylarında yetersiz kalırken, yılın kalan dönemlerinde tam kapasite ile çalışamamaktadır.
3. Yoğun dönemlerde oda sayısının yetersiz olması nedeniyle ihtiyaca cevap verememesi.
4. Bina içerisinde kahvaltı ve yemek ve içecek hizmetlerinin verilebileceği restoran ve kafeterya bölümlerinin bulunmaması.
5. Nişan, Düğün ve toplantı gibi organizasyonlar için yeterli salonun bulunmaması
6. Kurum kapasitesinin düşük olması ve buna bağlı olarak bütçenin kısıtlı olması nedeniyle, hafta içi mesai saati bitiminden (17:30) sonra ve hafta sonu personel çalıştılamaması
7. Bina içinde çok amaçlı kültür, sanat ve kongre merkezinin bulunmayışı

	Fırsatlar
	Tehditler

	1. [bookmark: _Toc432674441]Bölgenin her geçen gün biraz daha artarak gelişen turizm potansiyeline sahip olması,
2. [bookmark: _Toc432674442]İç turizmin de ülkemizdeki ekonomik gelişmeye paralel olarak hızla gelişiyor olması,
3. [bookmark: _Toc432674444]Bulunduğumuz bölgede devlet eliyle benzer hizmet veren başka bir kurumun bulunmayışı,
4. Bulunduğumuz bölgenin peyzaj ve temizlik hizmetlerinin aksatılmadan yapılıyor olması.
5. Bulunduğumuz bölgede yeterli güvenlik tedbirlerinin yetkililerce alınıyor olması.
	1. [bookmark: _Toc432674447]Özellikle gelir elde ettiğimiz yaz aylarında, seçim, ekonomik kriz, salgın vb. gelişmeler sebebiyle beklenen gelirin değişkenliği,
2. [bookmark: _Toc432674449]Öğretmenevlerinin özel işletmelerden farklı yasal sorumluluklarının olması,






	TEMEL SORUN ALANLARI

	BÜROKRATİK SORUNLAR
	1.Öğretmenevlerinin özel işletmelerden farklı yasal sorumluluklarının olması, hizmet verimliliğini düşürmektedir. Yapılmakta olan her çalışma için yetkili makamlara başvuru yapma mecburiyeti planlanan hizmetlerin daha yavaş yapılmasına sebebiyet vermektedir.
2. Denetimlerin daha müsait olan kış ayları yerine yaz aylarında yapılması hizmet kalitesinin düşmesine sebebiyet vermektedir. 
3.Turizm bölgesindeki öğretmenevlerine “Turizm İşletme Belgesi”nin alınmasında yardımcı olunması ve bu sayede enerji desteğinden yararlanılması gerekmektedir.

	MALİ ZORLUKLAR
	Öğretmenler doğal üye olduklarını iddia ederek üye kartı sorulmasına karşı çıkmaktadırlar. Bu sebeple sıklıkla tartışmalar yaşanmaktadır. Bu nedenle Öğretmenevi kartlarının bir bankayla anlaşılarak çipli kredi kartı şeklinde düzenlenmesi, bu kartın üye kimlik bilgilerini içererek konaklama ya da alışveriş esnasında kolaylık sağlayacak şekle getirilmesi, hatta bu kartla ödeme yapılması gibi teknolojik yeniliklerin yapılması gerekmektedir. 

	REKABETE DAYALI ZORLUKLAR
	Öğretmenevlerinin doğal üyesi olan öğretmenlerin yılın tamamına yakın bölümünde değil de sadece yaz tatillerinde öğretmenevimizden faydalanmak istemesi yaz aylarının aşırı yoğun kış aylarının ise verimsiz geçmesine sebebiyet vermektedir. Verimsiz geçen kış aylarında benzer hizmetleri veren özel kuruluşlar çeşitli tur operatörleri ile anlaşarak değişik alanlarda hizmet verirken yasal yükümlülüklerimiz gereği alternatifler üretemiyor olmamamız.

	FİZİKİ ZORLUKLAR
	Öğretmenevimiz bölgede tek resmi otel hizmeti veren kurum olması ve  yatak kapasitesinin yetersiz olması nedeniyle ihtiyaca cevap verememektedir. Binamızda yeterli alan bulunmaması nedeniyle  restoran, kafeterya ve diğer organizasyon hizmetleri verilememektedir.

	İNSAN KAYNAKLARI 
YETİŞMİŞ ELEMAN
	Kurum içinde hizmet alımı yolu ile istihdam edilen personelin değişkenliği nedeniyle yetişmişlik durumunun olmaması ortaya çıkan hizmet sorunları olarak nitelendirilebilir.


 2.10.TEMEL SORUN ALANLARI
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3. BÖLÜM
[image: ]


GELECEĞE YÖNELİM





3.1. VİZYON
 (
Viz
yonumuz;
Huzurlu ve rahat bir yaşam ortamı oluşturmak maksadıyla verdiğimiz her türlü hizmette; uzman yönetici ve çalışanlarıyla sektörünün örnek alınan lider kurumu olmaktır.  
)
	



















3.2. MİSYON




 (
Misafirlerimizin en üst seviyede memnuniyetini amaç edinerek; kuruluş amacımız doğrultusunda güler yüzlü, hoşgörülü, sevgi ve saygı temeline dayalı kaliteli, güvenli ve sorunsuz hizmet sunmaktır. 
)




	

















3.3. TEMEL DEĞERLER VE İLKELER
3.3.1.İlkelerimiz
· Hizmeti; Öğretmeni Merkeze Alarak Gerçekleştirmek Amacımızdır.
· Biz Başarıya İnanır, Bu Yönde Bir Çalışma Azmi ve Ortamı Yaratmaya Uğraşırız.
· Toplumun Sürekli Gelişen Beklentilerine Ayak Uydurabilecek Şekilde Gelişmemiz İçin Birbirimizi Yüreklendiririz.
· Verimli Çalışmaya İnanır ve Sorumluluk Üstleniriz.
· Birbirimize ve misafirlerimize bir birey olarak güvenir, saygı duyarız.
· Aramızdaki farklılık ve görüş ayrılıklarını, Daha İyi Gelişmemizi Sağlayacak Zenginlikler Olarak Görürüz.
· Değişim Yanında Geçmişteki Değerlerimizi de  Koruruz.
· Farklı Olduğumuza İnanır; Enerjik, Üretken ve Coşkumuzla Yeteneklerimizi Sürekli Geliştiririz.
3.3.2.Değerlerimiz
· Adalet, eşitlik, özgürlük, hoşgörü, saygı ve sevgi gibi evrensel değerler; bizim temel değerlerimizdir.
·  Başarı bir alışkanlıktır ve ömür boyu süren bir yolculuktur.
·  Öğretmen tüm faaliyetlerin merkezidir.
·  Sürekli ve yüksek moral, emeğin gördüğü karşılığın bir ürünüdür.
·  Elinden geleni yapma yerine, işin gereğini yapma anlayışı esastır.
·  Herkes lider olabilir, herkes dünyanın en iyisi olabilir.
·  Hizmet üreten kurum olmak, bir tercih değil; mecburiyettir.
·  Başarısızlık, mazereti olan insanların yarattığı bir sonuçtur.
·  Beklentileri karşılama, kalite göstergesidir.
·  İç disiplin ve özgüven bir hayat tarzıdır.
· Halkla ilişkiler, kurum olarak var olmanın ve dışa açılmanın tek yoludur.
·  Kurum çalışanlarının mutluluğu, hizmetin kalitesini artırır.
·  İnsan, aldığı sorumluluk ölçüsünde büyüktür.
·  Takım çalışmasını gerçekleştirmek, başarmaktan daha değerlidir.
·  Verilen hizmet, en az işin kalitesi kadar önemlidir.
·  Tecrübe geçmiş yılların toplamı değil akademik bilginin tükendiği yerde başvurulabilecek bir bilgi kaynağıdır.
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	TEMA: KURUMSAL YAPI




 (
Stratejik Amaç 1.
Kurumsal Yapıyı geliştirmek için beşeri, fiziki, mali altyapıyı iyileştirmek, yönetim ve organizasyon yapısını güçlendirmek ve enformasyon teknolojilerini etkin kullanmak
) (
Stratejik Hedef
 
1.1. 
Organizasyon Yapısında Revizyon Yapmak
)






PERFORMANS GÖSTERGELERİ
	SAM
	1
	PERFORMANS GÖSTERGELERİ
	PERFORMANS HEDEFLERİ

	
	
	
	Önceki Yıllar
	Cari Yıl
	Sonraki Yıl Hedefleri
	SP Dönemi Hedefi

	SH
	1
	
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	

	PG
	1.1.1.
	Örgüt şemasının revizyonu 
	1 Adet / Yıl
	1 Adet / Yıl
	1 Adet / Yıl
	1 Adet / Yıl
	1 Adet / Yıl
	1 Adet / Yıl
	1 Adet / Yıl
	1 Adet / Yıl
	6 Kez

	PG
	1.1.2.
	Görev tanımlarının revizyonu 
	1 Adet / Yıl
	1 Adet / Yıl
	1 Adet / Yıl
	1 Adet / Yıl
	1 Adet / Yıl
	1 Adet / Yıl
	1 Adet / Yıl
	1 Adet / Yıl
	6 Kez

	PG
	1.1.3.
	Personel Memnuniyeti Artışı
	% 3
	% 3
	% 3
	% 3
	% 3
	% 3
	% 3
	% 3
	% 18 Artış

	PG
	1.1.3.
	İş Takip Sistemi Kurmak
	-
	       -
	-
	-
	%100
	-
	-
	-
	Tamamlamak



FAALİYET VE MALİYETLENDİRME 
	FAALİYET VEYA PROJELER
	Sorumlu
 Birim/Kişi
	Başlama ve
Bitiş Tarihi
	MALİYET

	
	
	
	2019
(TL)
	2020
(TL)
	2021
(TL)
	2022
(TL)
	2023
(TL)
	Toplam
(TL)

	Örgüt Şeması ve Görev Tanımlarının Revizyonu
	Kurum Müdürü
Müdür Yardımcısı
	2019 - 2023
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	İş Takip Sistemi Kurmak
	Kurum Müdürü
Müdür Yardımcısı
	2019 - 2023
	-
	-
	-
	-
	-
	-







	TEMA: KURUMSAL YAPI



 (
Stratejik Hedef
 
1.2. 
Kurum İçi İletişimi Geliştirmek 
) (
Stratejik Amaç 1.
Kurumsal Yapıyı geliştirmek için beşeri, fiziki, mali altyapıyı iyileştirmek, yönetim ve organizasyon yapısını güçlendirmek ve enformasyon teknolojilerini etkin kullanmak
)




PERFORMANS GÖSTERGELERİ
	SAM
	1
	PERFORMANS GÖSTERGELERİ
	PERFORMANS HEDEFLERİ

	
	
	
	Önceki Yıllar
	Cari Yıl
	Sonraki Yıl Hedefleri
	SP Dönemi Hedefi

	SH
	2
	
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	

	PG
	1.2.1.
	İdare Toplantısı Adet/ Yıl
	12
	12
	6
	12
	12
	12
	12
	12
	66 Toplantı

	PG
	1.2.4.
	Personel Değerlendirme Anketi Adet/ Yıl
	-
	-
	-
	1
	1
	1
	1
	1
	5 Anket

	PG
	1.2.5.
	Kurum İçi Mesaj Programı Kurmak
	-
	-
	-
	-
	% 100
	-
	-
	-
	Tamamlamak



FAALİYET VE MALİYETLENDİRME 
	FAALİYET VEYA PROJELER
	Sorumlu
Birim/Kişi
	Başlama ve
Bitiş Tarihi
	MALİYET

	
	
	
	2019
(TL)
	2020
(TL)
	2021
(TL)
	2022
(TL)
	2023
(TL)
	Toplam
(TL)

	Periyodik Toplantılar
	Kurum Müdürü
Müdür Yardımcısı
	2019 - 2023
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Personel Değerlendirme Anketi
	Kurum Müdürü
Müdür Yardımcısı
	2019 - 2023
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Kurum İçi Mesaj Programı Kurmak
	Kurum Müdürü
Müdür Yardımcısı
	2019 - 2023
	0
	0
	0
	0
	0
	0










	TEMA: KURUMSAL YAPI



 (
Stratejik Hedef
 
1.
3
. 
Kurum Mali Yapısını İyileştirmek 
) (
Stratejik Amaç 1.
Kurumsal Yapıyı geliştirmek için beşeri, fiziki, mali altyapıyı iyileştirmek, yönetim ve organizasyon yapısını güçlendirmek ve enformasyon teknolojilerini etkin kullanmak
)





PERFORMANS GÖSTERGELERİ
	SAM
	1
	PERFORMANS GÖSTERGELERİ
	PERFORMANS HEDEFLERİ

	
	
	
	Önceki Yıllar
	Cari Yıl
	Sonraki Yıl Hedefleri
	SP Dönemi Hedefi

	SH
	4
	
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	

	PG
	1.4.1.
	Süreç Haritalarının Çıkarılması 
	-
	-
	-
	-
	Tüm Süreçler
	-
	-
	-
	Tamamlamak

	PG
	1.4.2.
	Süreç İyileştirme Yapılması
	-
	-
	-
	-
	2 Adet
	2 Adet
	2 Adet
	2 Adet
	8 Adet

	PG
	1.4.3.
	İyileştiren Rapor Sayısı
	-
	-
	-
	-
	2Adet
	2 Adet
	2 Adet
	2 Adet
	8 Adet

	PG
	1.4.4.
	Tasarruf Yapılan Süreç Sayısı
	-
	-
	-
	-
	2 Adet
	2 Adet
	2 Adet
	2 Adet
	8 Adet

	PG
	1.4.5.
	Stratejik Planlama ve ARGE Birimi Kurulması
	-
	-
	-
	-
	%100
	-
	-
	-
	Tamamlamak



FAALİYET VE MALİYETLENDİRME 
	FAALİYET VEYA PROJELER
	Sorumlu
 Birim/Kişi
	Başlama ve
Bitiş Tarihi
	MALİYET

	
	
	
	2019
(TL)
	2020
(TL)
	2021
(TL)
	2022
(TL)
	2023
(TL)
	Toplam
(TL)

	Süreç Haritalarının Çıkarılması
	Kurum Müdürü
Müdür Yardımcısı
	2019 - 2023
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Süreç İyileştirme Yapılması
	Kurum Müdürü
Müdür Yardımcısı
	2019 - 2023
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Etkin Raporlama Sistemi
	Kurum Müdürü
Müdür Yardımcısı
	2019 - 2023
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Tasarruf Tedbirleri Programı
	Kurum Müdürü
Müdür Yardımcısı
	2019 - 2023
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Stratejik Planlama ve ARGE Birimi Kurulması
	Kurum Müdürü
Müdür Yardımcısı
	2019 - 2023
	0
	0
	0
	0
	0
	0






	TEMA: KURUMSAL YAPI



 (
Stratejik Hedef
 
1.
4
. 
Halkla İlişkiler ve Tanıtım Faaliyetleri Yapmak
) (
Stratejik Amaç 1.
Kurumsal Yapıyı geliştirmek için beşeri, fiziki, mali altyapıyı iyileştirmek, yönetim ve organizasyon yapısını güçlendirmek ve enformasyon teknolojilerini etkin kullanmak
)




PERFORMANS GÖSTERGELERİ
	SAM
	1
	PERFORMANS GÖSTERGELERİ
	PERFORMANS HEDEFLERİ

	
	
	
	Önceki Yıllar
	Cari Yıl
	Sonraki Yıl Hedefleri
	SP Dönemi Hedefi

	SH
	5
	
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	

	PG
	1.5.2.
	Ramazan İmsakiyesi
	-
	-
	-
	-
	250
	250
	250
	250
	1000 Adet

	PG
	1.5.3.
	Muhtelif Tanıtım Afişleri
	-
	-
	-
	-
	25
	25
	25
	25
	100 Adet

	PG
	1.5.4.
	Web Sitesi Güncelleme Sıklığı (15 günde 1)
	-
	-
	8
	24
	24
	24
	24
	24
	142 kez

	PG
	1.5.5.
	Facebook Sayfası Beğenme Sayısı 
	-
	-
	-
	100
	200
	250
	500
	750
	750 Kişi



FAALİYET VE MALİYETLENDİRME 
	FAALİYET VEYA PROJELER
	Sorumlu
 Birim/Kişi
	Başlama ve
Bitiş Tarihi
	MALİYET

	
	
	
	2019
(TL)
	2020
(TL)
	2021
(TL)
	2022
(TL)
	2023
(TL)
	Toplam
(TL)

	Reklam Çalışmaları
	Müdür Yardımcısı
	2019 - 2023
	0
	500
	600
	750
	1000
	2.850

	Web Sayfaları İçerik Güncelleme 
	Müdür Yardımcısı
	2019 - 2023
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Sosyal Medya Sitelerini Etkin Kullanmak
	Müdür Yardımcısı
	2019 - 2023
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Yeni Sosyal Medya Platformları Açmak
	Müdür Yardımcısı
	2019 - 2023
	0
	0
	0
	0
	0
	0






	TEMA: FİZİKİ YAPI



 (
Stratejik Amaç 3.
Kurumun fiziki yapısını, müşterilerimize daha kaliteli bir ortamda hizmet verebilmek için gerekli modernizasyon ve yenilikleri yapmak
) (
Stratejik Hedef 2
.
1
. 
 Kurum Binasının Dış Cephesini Modernize etmek
)




PERFORMANS GÖSTERGELERİ
	SAM
	3
	PERFORMANS GÖSTERGELERİ
	PERFORMANS HEDEFLERİ

	
	
	
	Önceki Yıllar
	Cari Yıl
	Sonraki Yıl Hedefleri
	SP Dönemi Hedefi

	SH
	3
	
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	

	PG
	3.3.1.
	Dış Cephe  Yenileme Projesi Hazırlanması
	-
	-
	-
	-
	-
	-%100
	-
	-
	Tamamlamak

	PG
	3.3.2.
	Dış Cephe  Yenileme Projesi
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	%100
	-
	Tamamlamak

	PG
	3.3.3.
	Konaklama Oranı Artışı
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	% 5
	% 5
	% 10 Artış



FAALİYET VE MALİYETLENDİRME 
	FAALİYET VEYA PROJELER
	Sorumlu
 Birim/Kişi
	Başlama ve
Bitiş Tarihi
	MALİYET

	
	
	
	2019
(TL)
	2020
(TL)
	2021
(TL)
	2022
(TL)
	2023
(TL)
	Toplam
(TL)

	Dış Cephe Yenileme Projesi Hazırlanması
	Kurum Müdürü
	2019 - 2023
	-
	-
	15.000
	
	-
	15.000

	Dış Cephe Yenileme Projesi
	Müdür Yardımcısı
	2019 - 2023
	-
	-
	-
	20.000
	-
	20.000












	TEMA: FİZİKİ YAPI



 (
Stratejik Amaç 3.
Kurumun fiziki yapısını, müşterilerimize daha kaliteli bir ortamda hizmet verebilmek için gerekli modernizasyon ve yenilikleri yapmak
) (
Stratejik Hedef 2.2
. 
 Bina Alt Yapısını Yenilemek
)




PERFORMANS GÖSTERGELERİ
	SAM
	3
	PERFORMANS GÖSTERGELERİ
	PERFORMANS HEDEFLERİ

	
	
	
	Önceki Yıllar
	Cari Yıl
	Sonraki Yıl Hedefleri
	SP Dönemi Hedefi

	SH
	5
	
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	

	PG
	3.5.1.
	Sıhhi Tesisatın Yenilenmesi
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1. Kat
	Tamamlamak

	PG
	3.5.2.
	Elektrik Tesisatının Yenilenmesi
	-
	-
	-
	-
	-
	1. Kat
	-
	-
	Tamamlamak

	PG
	3.5.3.
	Müşteri Memnuniyeti Oranı
	-
	-
	-
	% 80
	% 80
	% 85
	% 85
	% 85
	% 85



FAALİYET VE MALİYETLENDİRME 
	FAALİYET VEYA PROJELER
	Sorumlu
 Birim/Kişi
	Başlama ve
Bitiş Tarihi
	MALİYET

	
	
	
	2019
(TL)
	2020
(TL)
	2021
(TL)
	2022
(TL)
	2023
(TL)
	Toplam
(TL)

	Sıhhi Tesisatın Yenilenmesi
	Kurum Müdürü
Müdür Yardımcısı
	2019 - 2023
	-
	-
	-
	-
	15.000
	15.000

	Elektrik Tesisatının Yenilenmesi
	Kurum Müdürü
Müdür Yardımcısı
	2019 - 2023
	-
	-
	20.000
	-
	-
	20.000

	Sıcak Su Sisteminin Revizyonu
	Kurum Müdürü
Müdür Yardımcısı
	2019 - 2023
	-
	-
	-
	5.000
	5.000
	10.000

	Arıtma Sistemi Revizyonu
	Kurum Müdürü
Müdür Yardımcısı
	2019 - 2023
	-
	-
	2.500
	3.000
	3.500
	9.000











	TEMA: MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ



 (
Stratejik Amaç 4.Kurumumuzun, bulunduğu çevrede hedef kitle için hizmet kalitesiyle güven verici bir kurum olmasını sağlayarak öğretmen evleri arasında öncü bir kurum olmasını sağlamak.
) (
Stratejik Hedef
 3
.1. Konaklama Hizmetlerini İyileştirmek
)




PERFORMANS GÖSTERGELERİ
	SAM
	4
	PERFORMANS GÖSTERGELERİ
	PERFORMANS HEDEFLERİ

	
	
	
	Önceki Yıllar
	Cari Yıl
	Sonraki Yıl Hedefleri
	SP Dönemi Hedefi

	SH
	1
	
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	

	PG
	4.1.1.
	Müşteri Memnuniyeti artışı
	-
	-
	-
	-
	% 3
	% 3
	% 3
	% 3
	% 12

	PG
	4.1.2.
	Konaklama Oranı Artışı
	-
	-
	-
	-
	% 20
	% 10
	% 10
	% 10
	% 50 Artış



FAALİYET VE MALİYETLENDİRME 
	FAALİYET VEYA PROJELER
	Sorumlu
 Birim/Kişi
	Başlama ve
Bitiş Tarihi
	MALİYET

	
	
	
	2019
(TL)
	2020
(TL)
	2021
(TL)
	2022
(TL)
	2023
(TL)
	Toplam
(TL)

	Müşteri Memnuniyeti Anketi Yapmak
	Teknik Servis
SatınalmaDep.
	2019 - 2023
	25
	30
	35
	40
	45
	175














56

	TEMA
	STRATEJİK AMAÇ
	STRATEJİK HEDEFLER

	KURUMSAL YAPI
	1. Kurumsal Yapıyı geliştirmek için beşeri, fiziki, mali altyapıyı iyileştirmek, yönetim ve organizasyon yapısını güçlendirmek ve enformasyon teknolojilerini etkin kullanmak
	1.1.  Kurum İçi İletişimi Geliştirmek

	
	
	1.2.   İç Denetim Sistemi Kurmak

	
	
	1.3.  Kurum Mali Yapısını İyileştirmek

	
	
	1.4.  Halkla İlişkiler ve Tanıtım Faaliyetleri Yapmak

	TEMA
	STRATEJİK AMAÇ
	STRATEJİK HEDEFLER

	FİZİKİ YAPI
	3. Kurumun fiziki yapısını, müşterilerimize daha kaliteli bir ortamda hizmet verebilmek için gerekli modernizasyon ve yenilikleri yapmak
	3.1. Otel Odalarını Modernize Etmek

	
	
	3.2. Kurum Binasının Dış Cephesini Modernize etmek

	
	
	3.3.  Alt Yapıyı Yenilemek

	TEMA
	STRATEJİK AMAÇ
	STRATEJİK HEDEFLER

	MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ
	4. Kurumumuzun, bulunduğu çevrede hedef kitle için hizmet kalitesiyle güven verici bir kurum olmasını sağlayarak öğretmen evleri arasında öncü bir kurum olmasını sağlamak.
	4.1. Konaklama Hizmetlerini İyileştirmek



















STRATEJİK PLAN MALİYET TABLOSU
	TEMA
	STRATEJİK AMAÇ
	MALİYETLER

	
	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	TOPLAM

	KURUMSAL YAPI
	1
	Str. Hedef 1.1
	              -   ₺ 
	              -   ₺ 
	              -   ₺ 
	              -   ₺ 
	              -   ₺ 
	         -  ₺ 

	
	
	Str. Hedef 1.2
	              -   ₺ 
	              -   ₺ 
	              -   ₺ 
	              -   ₺ 
	              -   ₺ 
	         -  ₺ 

	
	
	Str. Hedef 1.3
	              -   ₺ 
	              -   ₺ 
	              -   ₺ 
	              -   ₺ 
	              -   ₺ 
	         -  ₺ 

	
	
	Str. Hedef 1.4
	              -   ₺ 
	             500 ₺ 
	           600 ₺ 
	           750 ₺ 
	          1.000 ₺ 
	2.850   ₺ 

	FİZİKİ YAPI
	3
	Str.Hedef 2.1
	              -  ₺
	               - ₺
	      15.000 ₺
	       20.000 ₺
	                 -  ₺ 
	35.000 ₺

	
	
	Str.Hedef2.2
	              -  ₺ 
	               - ₺ 
	       22.500 ₺ 
	         8.000 ₺ 
	         23.500 ₺ 
	54.000 ₺

	MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ
	4
	Str.Hedef 3.1
	             25 ₺ 
	           30 ₺ 
	             35 ₺ 
	             40 ₺ 
	                 45 ₺ 
	     175 ₺

	TOPLAM
	25 ₺
	530 ₺
	38.135 ₺
	28.790 ₺
	24.545 ₺
	92.025 ₺



	AKSEKİ ÖĞRETMENEVİ A.S. OKULU 2019 YILI EYLEM PLANI 

	AMAÇ NO
	STRATEJİK AMAÇLAR
	STR. HEDEFLER
	FAALİYETLER VEYA PROJELER
	MEVCUT DURUM
	PERFORMANS GÖSTERGELERİ
	SORUMLU KİŞİLER / KURUMLAR
	BÜTÇE (₺)
	KAYNAK
	ZAMANLAMA (FAALİYET-PROJELERİN BAŞLAYIŞ-BİTİŞYILI)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	OCAK
	ŞUBAT
	MART
	NİSAN
	MAYIS
	HAZİRAN
	TEMMUZ
	AĞUSTOS
	EYLÜL
	EKİM
	KASIM
	ARALIK
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019

	KURUMSAL YAPI VE  MÜŞTERİ MEMNUNİYETİ
	1
	1.1.
	Örgüt Şeması ve Görev Tanımlarının Revizyonu
	Güncel
	*Örgüt şemasının revizyonu
*Görev tanımlarının revizyonu
* Personel Memnuniyeti Artışı
	Kurum Müdürü 

Müdür Yardımcısı
	0
	Kurum Gelirleri
	 
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	X
	X
	X
	X

	
	
	1.2.
	Periyodik Toplantılar
	Sürüyor
	*İdare Toplantısı Adet/ Yıl
*Personel Değerlendirme Anketi Adet/ Yıl
	
	0
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	
	
	
	Personel Değerlendirme Anketi
	YOK
	
	
	
	
	 
	 
	X
	 
	 
	X
	 
	 
	X
	 
	 
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	
	
	1.5.
	Reklam Çalışmaları
	Sürüyor
	*Ramazan İmsakiyesi
*Muhtelif Tanıtım Afişleri
*Web Sitesi Güncelleme Sıklığı 
*Facebook Sayfası Beğenme Sayısı
*Twitter Takipçi Sayısı
	Müdür Yardımcısı
	0 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Web Sayfaları İçerik Güncelleme 
	Sürüyor
	
	
	0
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	
	
	
	X
	X

	
	
	
	Yeni Sosyal Medya Platformları Açmak
	YOK
	
	
	0
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	
	
	
	Organizasyon Fiyat Tarife Güncellemesi
	Sürüyor
	Müşteri Memnuniyeti artışı
	Fiyat Tespit Komisyonu
	0
	
	 
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	X
	X
	X
	X

	
	
	
	
	
	Organizasyon Geliri Artışı
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	









4. BÖLÜM










İZLEME VE DEĞERLENDİRME



























4.1.  RAPORLAMA
Plan dönemi içerisinde ve her yılın sonunda kurumumuz stratejik planı uyarınca yürütülen faaliyetlerimizi, önceden belirttiğimiz performans göstergelerine göre hedef ve gerçekleşme durumu ile varsa meydana gelen sapmaların nedenlerini açıkladığımız, kurumumuz hakkında genel ve mali bilgileri içeren izleme ve değerlendirme raporu hazırlanacaktır. (
- 
Tema b
aşlığı mümkün olduğu kadar kısa 
olmalı, 2, 3 kelimeyi geçmemelidir. 
(Eğitim-Öğretim, Paydaş İlişkileri, Disiplin, Akademik Başarı vb.) 
) (
- 
Performans hedefleri 1 yıllık hedeflerdir. Özellikle rakamsal olarak belirlenen stratejik hedefler için belirlenmesi gerekir.
)

[image: C:\Users\ÖĞRETMEN EVİ\Desktop\RESİM YENİ HALİ\DSC_7133.JPG]












………………...OKUL/KURUMU FAALİYET İZLEME VE DEĞERLENDİRME RAPORU
	TEMA
	

	Stratejik Amaç 1:………
	

	Stratejik Hedef 1.1:
	

	Faaliyet/Projeler
	İzleme
	Değerlendirme

	Faaliyet/Projeler
	Faaliyetin Başlama ve Bitiş Tarihi
	Faaliyetten Sorumlu Kurum/Birim/Kişi
	Maliyeti
	Ölçme yöntemi ve raporlama süresi
	Performans Göstergeleri
	Faaliyetin durumu
	Tamamlan-mama nedeni
	Öneriler

	
	
	
	
	
	
	(..) Tamamlandı
(..)Devam Ediyor
(..) İptal Edildi
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STRATEJİK PLAN EKİBİ İMZA SİRKÜSÜ
	STRATEJİK PLAN ÜST KURULU

	SIRA NO
	ADI SOYADI
	GÖREVİ
	İMZA

	1
	Serap YÖRÜR
	KURUM MÜDÜRÜ
	

	2
	Aynur ATILGAN
	MÜDÜR YARDIMCISI
	





Müdür


Müdür Yardımcısı
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